DataRecovery

Para optimizar nuestros procesos y brindarle un servicio mas agil y eficaz, le pedimos que llene el siguiente formato tratando de
ser lo mas claro y especifico sobre todo en las respuestas abiertas.

Tipos de Servicio

Marque el tipo de servicio

Servicio Econémico

O Revisién: 72 hrs habiles.
Recuperacion: 10 a 12 dias
habiles.

En caso de que usted requiera un Servicio
Estandar o Prioritario es necesario realizar
una nueva cotizacion.

En caso de que su disco cuente
con encriptacion especifique

O McAfee

O safeGuard
(O Check Point
O BitLocker
O WinMagic

O Otro (especifique)

Marca Tipo de conexion / dispositivo Arreglo RAID
O ADATA QO Compaq O IbE O scsi Oo
O Fujitsu QO Hitachi/1BM | O SATA O sAs O1
O Kingston O Maxtor O mSATA O M.2/8sD Os
QO samsung QO sanbisk Q PcCl/mPCl O ZIFF Os
O Seagate QO Toshiba QusB2.0 QusBs3o/C Qo+1/10
QO Verbatim O Western Digital | O SD/MMC O microSD QO 0+5/50
O Memory Stick (O CompactFlash | O Otro
O otro QO otro
Sistema Operativo
Modelo Capacidad O windows
O Mac0os
N/S Tipo de particién O Linux
¢ El disco esta dividido en particiones? Q No (O Si  ¢Cuantas? 8 (L;:rl())(

Descripcion del dafio o fallamencione cualquier evento o sintoma que considere relevante

¢ Qué intentos de recuperacion efectu6? (Utilerias o software de recuperacion utilizados)

Para cualquier desencriptacion se requeriran
las llaves, token o contrasefias especificas

La desencriptacion tiene costo y se
cotiza de manera independiente

Informacion a recuperar en orden de prioridad (Describa rutas y/o nombres de carpetas)

Informacion del Contacto

Nombre Compaiiia
Direccién

Ciudad Estado
C.P. Tel-Movil
e-Mail Tel-Fijo

DataRecovery InfoWorld

Av. Azaleas 695 Local 205. Plaza Azaleas,

Esquina Lorenzo de Barcelata. Col Rinconada Bugambilias Zapopan.
Jalisco, México C.P 45238

Tel: 33 3113-8013 / 33 3560-8593 Ext 105, 106

WhatsApp 33-3944-5787

www.infoworld.com.mx / sales@infoworld.com.mx
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